BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Med Bolagsstyrning avses hur rattigheter och skyldigheter ar
férdelade mellan bolagsorganen i enlighet med gallande lagar,
regler och processer. Bolagsstyrning handlar om systemen for
beslutsfattande och om den struktur genom vilken aktiedgarna
direkt eller indirekt styr bolaget.

Zinzino AB ar ett svenskt publikt aktiebolag med sdte i Goteborg.

Aktien ar sedan 11 december 2014 noterat pa Nasdag OMX
First North. Den 16 september 2020 godkande Nasdag bolagets
ansokan om att flytta upp handeln i aktien till First Norths
Premier-segment.

| ett aktiebolag som Zinzino fordelas styrning, ledning och
kontroll mellan aktiedgarna, styrelsen, verkstallande direktéren
och féretagsledningen i enlighet med gallande lagar, regler
och instruktioner.

Zinzino AB lamnar har sin bolagsstyrningsrapport avseende 2020.
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GRUND FOR STYRNINGEN

Till grund for styrningen ligger bland annat bolagsordningen,
aktiebolagslagen, Nasdag OMX First North Premiers regler for
emittenter, Svensk Kod for bolagsstyrning, samt andra tillampliga
lagar och regler. Zinzino tilldmpar koden fullt ut sedan arsstamman
2020. Bolaget har sedan noteringen inte gjort nagra over-
tradelser varken mot Nasdag OMX Firsth Norths regelverk for
emittenter eller mot god sed pa aktiemarknaden.

AKTIEN OCH AKTIEAGARE

Zinzino AB noterades pa Nasdag OMX First North den

11 december 2014 och flyttade till listans Premiersegment
den 16 september 2020.

Ursprungligen noterades Zinzino ar 2010 for handel pa
Aktietorget (nuvarande Spotlight). Totala antalet aktier var vid
arets utgadng 33 049 645 varav 5 113 392 ar A-aktier (1 rost)
och 27 936 253 B-aktier (0,1 rost). Bolaget hade vid arets utgang
5245 (2 555) agare exklusive vissa utlandska depakunder.
Stérsta agare var Orjan Saele med bolag och familj med 47,65%
avrosterna och 28,93% av kapitalet samt Peter Sérensen
med bolag med 25,21% av rosterna och 10,56% av kapitalet.
Information till aktiedgarna aterfinns pa Zinzinos webbplats:
WWW.ZINzino.com.

BOLAGSORDNING

Foretagets bolagsordning beskriver bland annat bolagets
verksamhet, antalet styrelseledamoter och revisorer, hur kallelse
skall ske till arsstamma, drendebehandling under drsstdmma
och var stamma skall héllas. Bolagsordningen innehaller inga
begransningar i frdga om hur manga roster varje aktiedgare kan
avge vid en arsstamma. Nu gallande bolagsordning, som antogs
av arsstdamman 9 maj 2011 aterfinns pa bolagets hemsida:
WWW.zinzino.com.



ARSSTAMMA

Det &r pa arsstamman och eventuella extra bolagsstdmmor
som samtliga aktiedgare kan utdva sin rostratt och besluta

i arenden som paverkar bolaget och dess verksamhet.
Arsstdamman, som hélls inom sex manader efter rakenskapsarets
utgang, fattar beslut om faststallande av resultat- och balans-
rakning, disponering av arets vinst eller forlust, beslut om utdel-
ning, samt beslutar om ansvarsfrihet for styrelse och verkstal-
lande direktor. Vidare valjs styrelsen och ledamoternas arvode
faststalls. Stémman beslutar ocksa om hur valberedning skall
utses. Darutover véljs revisorer och arsstamman beslutar om
deras arvode. Dartill behandlas andra lagstadgade drenden
samt beslut fattas om riktlinjer for ersattning till ledande befatt-
ningshavare. Harutéver fattas det beslut om andra forslag fran
styrelsen och aktiedgare. Kallelse till bolagsstamma ska ske genom
annonsering i Post- och Inrikes Tidningar och genom att kallelsen
halls tillganglig pa bolagets webbplats www.zinzino.com.

Att kallelse har skett ska samtidigt annonseras i Dagens Industri.
Samtliga aktiedgare som ar registrerade i aktieboken pa avstam-
ningsdagen och som anmalt deltagande i tid enligt bolagsordning-
ens bestdammelser ddrom har ratt att delta i stdmman och rosta
for sitt innehav av aktier. Aktieagare far foretradas av ett eller
flera ombud.

ARSSTAMMA 2020

Arsstdmma 2020 Zinzino AB (publ.) dgde rum onsdagen den
15 maj. Vid drsstdmman nérvarade aktiedgare personligen
eller via ombud och representerade 52% av résterna och 39%
av kapitalet. Till stammans ordférande valdes Hans Jacobsson.

Nagra av de beslut som stamman fattade var féljande:

- Att faststalla resultat- och balansrakningar for moderbolaget
och koncernen.

- Att for verksamhetsaret 2019 dela ut 0,70 SEK per aktie
genom en ordinarie utdelning pa 0,55 SEK per aktie och extra
utdelning pa 0,15 SEK per aktie vid samma utdelningstillfalle.

- Att bevilja styrelse och VD ansvarsfrihet

- Att styrelsearvode for perioden intill nasta arsstamma skulle
i enlighet med beslutsforslag utga med 190 000 kr till ord-
forande och 108 000 kr till envar av stamman évriga utsedda
styrelseledamoter.

- Stamman beslutade om omval av Hans Jacobsson som
styrelsens ordférande. Stdmman beslutade om omval av
styrelseledamoterna Staffan Hillberg, Pierre Martensson
och Ingela Nordenhav.

- Attvalja PwC AB till revisionsbyra och Fredrik Goransson
till huvudansvarig revisor.

- Attvdlja Hans Jacobsson (sammankallande), Magnus Gotenfelt
och Cecilia Halldner som valberedningens ledamoter och det
antecknades att den nya oberoende valberedningens samman-
sattning var ett led i anpassningen till svensk kod for bolags-
styrning da bolaget avser att ansoka om upptagning for handel
pa First North Growth Market Premier Segment framgent.

+ Attemittera 1 000 000 teckningsoptioner enligt styrelsens
beslutsforslag dar |6senkursen faststalldes till 45 SEK per
teckningsoption.

-+ Stdamman beslutade att i enlighet med styrelsens besluts-
forslag att bemyndiga styrelsen att under tiden intill ndsta
arsstamma vid ett eller flera tillfallen, fatta beslut om fore-
tradesemission av B-aktier, konvertibler och/eller tecknings-
optioner. Styrelsen skall kunna besluta om foretradesemiss-
ion med eller utan bestdmmelse om kvittning eller eljest
med villkor.

+ Stamman beslutade att i enlighet med styrelsens besluts-
forslag att under tiden intill nasta arsstamma, vid ett eller
flera tillfallen, fatta beslut om nyemission pd marknadsmassiga
villkor av B-aktier, konvertibler och/eller teckningsoptioner
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med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, med eller utan
bestammelse om apport -och/eller kvittning eller eljest med
villkor. Styrelsen kan dock inte fatta beslut som innebdr att
sammanlagt mer an 3 000 000 B-aktier tillkommer.

ARSSTAMMA 2021

Arsstamman 2021 i Zinzino AB (publ.) kommer att héllas den 20
maj. Mot bakgrund av den extraordindra situation samhallet
befinner sigi pa grund av Coronaviruset, kommer formerna for
arsstamman i Zinzino AB 2021 att anpassas darefter. Med hansyn
tagen till sval aktieagarnas som bolagsrepresentanternas halsa
samt det pagaende arbetet med att begransa smittspridningen
kommer arsstamman att genomforas utan mojlighet till fysiskt
deltagande. Med hansyn tagen till myndigheternas foreskrifter
och rdd om undvikande av sammankomster har styrelsen
beslutat genomfora arsstdmman enbart genom postrostning.
Information géllande de av arsstamman fattade besluten offent-
liggors pa bolagets hemsida www.zinzino.com torsdagen den
20 maj 2021 s& snart resultatet av rostningen vid arsstamman
kan faststallas.

VALBEREDNING

Valberedningen i Zinzino har till uppgift att framldgga forslag
tillantalet styrelseledamaoter, val av styrelseledamoter inklusive
styrelseordférande, ersattning till styrelseledamoter, lamna
forslag till process for utseende av ny valberedning samt i dvrigt
foljavad som galler i Svensk kod fér bolagsstyrning.

Valberedningens process

+ Styrelsens ordférande ska senast den 31 oktober samman-
kalla de tva storsta dgarna i bolaget. Om nagon av dessa
avstar sin ratt att utse ledamot till valberedningen ska nasta
aktiedgare/agargrupp i storleksordning beredas tillfalle att
utse ledamot till valberedningen.

-+ Valberedningens sammansattning ska offentliggdras senast
sex manader fére drsstamman.

- Styrelsens ordférande ar sammankallande till valberedning-
ens forsta sammantrdde. Styrelsens ordférande ska dock inte
utses till ordférande i valberedningen.

Om det blir kant att nagon av de aktiedgare som utsett ledamot
till valberedningen till foljd av forandringar i agarens aktie-
innehav eller till foljd av férandringar i andra agares aktieinne-
hav inte langre tillhor de storsta dgarna, ska den ledamot som
aktiedgaren utsett, om valberedningen sa beslutar, avga och
ersdttas av ny ledamot som utses av den aktiedgare som vid
tidpunkten ar den stdrsta registrerade aktiedgaren som ej
redan har utsett ledamot i valberedningen. Om de registrerade
dgarforhallandena annars vasentligen andras innan valbered-
ningens uppdrag slutforts ska, om valberedningen sa beslutar,
andring ske i sammansattningen av valberedningen enligt
ovan angivna principer.

- Valberedningens mandatperiod stracker sig fram till dess att
ny valberedning utsetts.

- Styrelsens ordférande ska arligen presentera en utvardering
av styrelsens arbete under aret for valberedningen, vilken
ligger till grund for valberedningens arbete tillsammans med
kraven i svensk kod for bolagsstyrning och de bolagsspecifika
kraven i Zinzino.

I valberedningens arbetsuppgifter ingar att:

- Utvardera styrelsens sammansattning och arbete.
Nominera till stamman avseende val av styrelseledamoter
och styrelseordférande.

Nominera de externa revisorerna.
Lagga fram forslag avseende arvode till styrelse och revisor,



I enlighet med ovanstdende principer bestar valberedningen av foljande tre ledaméter fram till ndsta arsstamma den 20 maj 2021:

Ledamaoter Utsedd av

Oberoende * Roéstandel 2020-12-31

Saele invest AS
Cashflow Holding ApS
Styrelsen i Zinzino AB

Magnus Gotenfelt (ordférande)
Cecilia Halldner

Hans Jacobsson

Jalja 47,65%
Jalja 25,21%
Ja/ja 0,43%

* Oberoende | férhdllande till bolaget och bolagsledningen samt oberoende i férhdllande till den i bolaget réstmdssigt stérsta dgaren.

Valberedningens arbete
Valberedningens ordférande ar Magnus Goétenfelt,
sammankallande av valberedningen ar Hans Jacobsson.

Valberedningens forslag offentliggérs i kallelsen till arsstdmman
pa bolagets hemsida och pa arsstamman. Aktieagare kan kontakta
kommittén med forslag pa styrelseledaméter. Forslagen maste
skickas till valberedningens ordférande via shares@zinzino.com
senast den 1 april 2021. Valberedningens férslag till styrelsele-
damoter, styrelsens arvode och revisorer presenteras i kallelsen
till drsstdmman och pa bolagets hemsida www.zinzino.com.

Valberedningen har haft 2 méten samt ett antal mail- och telefon-
kontakter. Valberedningens fullstandiga forslag och motiveringar
infor arsstamman 2021 kommer att presenteras pa bolagets
hemsida www.zinzino.com i god tid innan arsstamman ager rum.
Aktiedgare som vill lagga fram forslag till valberedningen kan
gora detta via e-post till shares@zinzino.com eller via post till
bolagets huvudkontor. For att valberedningen skall ha méjlighet
att ta hansyn till inkomna synpunkter i sina férslag till drsstdmman,
skall forslagen till valberedning vara inldmnade senast en
manad fére drsstamman.

Det har utgatt ett arvode pa 10 000 SEK vardera till
Magnus Gotenfelt och Cecilia Halldner for deras arbete infor
arsstamman 2021.

STYRELSEN

Styrelsen ansvarar for Zinzino AB:s organisation och forvaltning.
Styrelsen skall ge ett effektivt stod for och kontroll av ledningens
arbete. Styrelsen har antagit en arbetsordning som innehaller
regler och riktlinjer for arbetet. Arbetsordningen reglerar bland
annat antalet ordinarie styrelsemaéten, vilka drenden som skall
behandlas vid ordinarie styrelsemdten och styrelseordférandens
aligganden. Den nu géllande arbetsordningen och vd-instruk-
tionen antogs vid det konstituerande styrelsemotet den 15 maj
2020. Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av minst tre
och hogst tio ledamoter samt hdgst tio suppleanter.

P& arsstamman den 15 maj 2020 faststalldes att styrelsen
ska ha fyra stammovalda ledamoter utan suppleanter.

P& arsstamman den 15 maj 2020 fram till tiden for nésta ars-
stamma som ager rum den 20 maj 2021, omvaldes styrelseleda-
moterna Hans Jacobsson, Staffan Hillberg, Pierre Martensson
och Ingela Nordenhav. Hans Jacobsson omvaldes som ny ordfo-
rande. Styrelsen presenteras narmare pa sid. 55. Koncernens
verkstallande direktor (VD) Dag Bergheim Pettersen deltar som
foredragande i samtliga styrelsemoten. Detsamma galler
koncernens CFO, Fredrik Nielsen och koncernens chefscontroller
Henrik Hammargren. Andra tjansteman i koncernen deltar
over tiden i styrelsens sammantraden sasom foredragande av
sarskilda fragor.

Styrelsens oberoende i forhallande till bolaget

och bolagsledningen

| Zinzino uppgar antalet stdmmovalda styrelseledaméoter
som ar oberoende i forhallande till bolaget till 100% procent
avledamoterna. Antalet stammovalda styrelseledamoter
som ar oberoende av bolagets storre agare uppgar aven det
till 100%. En styrelseledamot ar kvinna, men i enlighet med
Koden avser valberedningen att efterstrava en jamnare kéns-
fordelning i styrelsen.

Styrelsens arbete och ansvar

Det &r styrelsen som faststéller bolagets mal, strategier, budget
och affarsplan. Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och forvaltning och ska sékerstalla kvaliteten i den finansiella
rapporteringen och interna kontrollen. Dessutom ska styrelsen
behandla och godkanna finansiella rapporter och faststalla vikti-
gare policys och regelsystem. Styrelsen ska aven besluta om
storre beslut utanfor den Iopande férvaltningen som investering-
ar och férandringar. Styrelsen ska félja upp verksamheten utifran
mal och riktlinjer. Arbetet styrs utifrdn den svenska aktiebolags-
lagen, bolagsordningen, Koden och av styrelsens arbetsordning.

Styrelsen ska arligen halla konstituerande sammantrade efter
arsstamma. Vid det konstituerande styrelsemétet ska bland annat
bolagets firmatecknare faststallas samt styrelsens arbetsord-
ning gas igenom och faststéllas. P4 styrelsemotena behandlas
normalt bolagets finansiella situation samt fragor av storre
betydelse for bolaget. VD redogor I0pande for affarsplaner och
strategiska fragestéllningar. Styrelsen &r enligt styrelsens ar-
betsordning beslutfor nar minst tre ledamaoter ar narvarande.



Styrelsemdte nr 90
Q3 deldrsrapport

Styrelsemoéte nr 89
Styrelsemote +
Q1 deldrsrapport

STYRELSEMOTEN

Styrelsen har under 2020 hallit atta protokollerade moten.
Styrelseledamoternas narvarofrekvens framgar av tabellen
nedan. Varje mote foljde en agenda och beslutsmaterial
sandes till styrelsen infor varje styrelsemote. VD, CFO och
vissa andra ledande befattningshavare i bolaget har deltagit
i styrelsens sammantraden for att presentera drenden

Utvardering av styrelsens arbete utférdes under februari-
mars 2020 och presenterades skriftligt for styrelsen och
valberedningen under mars manad och darefter muntligt for
styrelsen den 1 april 2020. Styrelsens utvadrdering av den
verkstallande direktoren Dag Bergheim Pettersen utfordes
aven detimars 2020.

Ledaméternas narvaro vid styrelsemétena

Hans Jacobsson ordforande 8/8
Staffan Hillberg ledamot 8/8
Pierre Martensson ledamot 7/8
Ingela Nordenhav ledamot 8/8

Ersattning till styrelsens ledaméter
Ersattningar och ovriga formaner till styrelsen och styrelsens

ordférande beslutas av bolagets aktiedgare pa bolagsstamman.

P& arsstamman den 15 maj 2020 beslutades att ersattning
ska utga med 190 000 SEK till Hans Jacobsson som valdes till
styrelsens ordférande och 108 000 SEK till de dvriga styrelse-
ledamoterna Staffan Hillberg, Pierre Martensson och Ingela
Nordenhav. Vidare beslutades att ingen ersattning ska utga for
kommittéarbete. Under rakenskapsaret 2020 uppgick den
totala ersattningen till styrelsen till 514 000 SEK och foérdelades
i enlighet med tabellen pa sid. 49.
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Styrelsemdte nr 83
Budgetmote

Styrelsemadte nr 84
Utdelning 2019

Styrelsemate nr 85
Bokslutskommuniké

Styrelsemaéte nr 86
Styrelseméte

Styrelsemadte nr 87
Q7 delarsrapport
Styrelsemote nr 88
Bolagsstamma

Information till styrelsen

Styrelsens arbete foljer arbetsordningen och styrelsen erhaller
information fran ledningen i form av verksamhetsrapporter

i enlighet med VD-instruktionen. Bolagets revisorer rapporterar
sina iakttagelser fran granskningen av bokslut och sin bedémning
av bolagets interna rutiner och kontroll till styrelsen.

STYRELSENS UTSKOTT

Ersattningsutskott

Enligt Koden ska ledam&terna i ersattningsutskottet vara
oberoende i forhallande till bolaget och dess ledning. Styrelsens
ersattningsutskott ska kontinuerligt, utifran rdédande marknads-
forhallanden, utvéardera ersattningen till ledningen. Nuvarande
ersattningskommitté bestar av styrelsens ordférande Hans
Jacobsson och Staffan Hillberg, vilka bada anses vara oberoende

i forhallande till bolaget och dess ledning. Ledamoterna i ersatt-
ningsutskottet utses arligen av styrelsen. Ersattningsutskottets
huvudsakliga uppgifter ar (a) att forbereda och foresla beslut
avseende ersattning och andra anstallningsvillkor till bolagets
ledande befattningshavare, (b) 6vervaka och utvardera
ersattningsstrukturer, ersattningsnivaer och program for olika
ersattningsprogram till ledande befattningshavare och (c) att
Overvaka och utvardera utfallet av rorlig ersattning och bolagets
efterlevnad av riktlinjerna avseende ersattning som antagits av
bolagsstamman. Efter drsstdmman 2020 har ersattningsutskottet
fram till rapportdatum haft tva moten.

Moten ersattningsutskott
Hans Jacobsson 2/2
Staffan Hillberg 2/2



Revisionsutskott

Zinzinos revisionsutskott inrattades pa det konstituerande
styrelsemotet 2020-05-15 och bestar av styrelsens ord-
forande Hans Jacobsson (ordférande) och Ingela Nordenhav.
Bdda revisionsutskottets ledamoter &r oberoende i forhallande
till bolaget, bolagsledningen och till bolagets storre aktiedgare.
Revisionsutskottets arbete regleras av en sarskild instruktion
som antagits av styrelsen som en del av dess arbetsordning.
Revisionsutskottet ansvarar for att sakerstalla kvaliteten i den
finansiella rapporteringen samt effektiviteten i intern kontroll
och riskhantering avseende den finansiella rapporteringen.
Revisionsutskottet ska i korthet, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i dvrigt, fortldpande traffa bolagets reviso-
rer for att informera sig om revisionens inriktning och omfattning.
Bolagets revisor ska bjudas in att delta vid revisionsutskottets
moten. Revisionsutskottet ska sammantrada minst tre ganger per
rakenskapsar. Minst en gang per ar ska sammantrade ske da inte
nagon fran bolagsledningen ar narvarande. Vid revisionsutskott-
ets sammantraden ska protokoll féras. Revisionsutskottet

ska informera styrelsen om vad som behandlats i utskottet.
Utskottet har fram till rapportdatum haft tva méten.

Moten revisionsutskott
Hans Jacobsson 2/2
Ingela Nordenhav 2/2

REVISION

Zinzinos valda revisorer &r Ohrlings PricwaterhouseCoopers AB
(PwC) med Fredrik Géransson som huvudansvarig revisor.
Fredrik Goransson ar auktoriserad revisor och har varit revisor
for Zinzino sedan arsstamman 2018. Fredrik har revisions-
uppdragibl.a. HMS Networks AB (publ.), Bufab AB (publ.) samt
PowerCell Sweden AB (publ.). Granskning av arsbokslut gors
under januari-februari. Granskning av arsredovisning sker un-
der mars och april. Inom ramen for revisionen gors utvardering
avinterna rutiner och kontrollsystem l6pande under aret.
Slutsatserna fran granskningen rapporteras till koncernens
VD, CFO och styrelsens revisionsutskott. Zinzino har utover
revisionsuppdraget anvant PwC AB for rddgivning i redo-
visningsfragor och skattefragor.

VD OCH FORETAGSLEDNING

Styrelsen utser VD. VD leder bolaget, skdter den |6pande
forvaltningen och ansvarar for att styrelsen far den information
som kravs for sina dtaganden. VD &r inte ledamot i styrelsen.
VD ar foredragande infor styrelsen och deltar pa moéten, utom
da VD sjalv utvarderas, da styrelsen traffar revisorn utan fore-
tagsledningen eller om styrelsen sa beslutar. Ansvarsférdelningen
mellan styrelsen och vd beskrivs i en skriftlig vd-instruktion
som ar foremal for arlig revision. VD utser medlemmar i lednings-
gruppen. Ledningsgruppen har till uppgift att driva affars-
verksamheten och folja upp utvecklingen. Vid ingangen av 2020
bestod ledningsgruppen av Dag Bergheim Pettersen (VD),
Fredrik Nielsen (CFO), Henrik Hammargren (HBC), Jakob Spijker
(COOQO), Daniel Vennerstrand (CTO), Gabriele Helmer (CMO)
Henrik Schultz (CPM) och Katriin Laanep (Head of Suppport).

ERSATTNINGAR

Styrelsens arvode beslutas av arsstamman. Den inom styrelsen
utsedda ersattningskommittén skall bereda riktlinjer avseende
16N och ovriga anstallningsvillkor for verkstallande direktéren
och andra ledande befattningshavare och féreldgga styrelsen
forslag till besluti sddana fragor. Styrelsen fattar beslut om I6n
och dvriga ersattningar till verkstdllande direktéren samt rorliga
ersattningar till dvriga ledande befattningshavare. Verkstallande
direktor fattar beslut om 16n och dvriga ersattningar till dvriga
ledande befattningshavare i enlighet med ersattningsutskottet
och styrelsens riktlinjer. Med andra ledande befattningshavare
avses sju personer som tillsammans med verkstallande direktor
utgor koncernledningen.

RAPPORT OVER ERSATTNINGAR TILL STYRELSE OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE 2020

Grundlon/
Styrelse- Rorlig Ovriga Pensions- Konsult-
Ersattningar och 6vriga formaner 2020 arvode ersattning férmaner  kostnad arvode Summa
Styrelsens ordférande Hans Jacobsson 190 - - 190
Styrelseledamot Staffan Hillberg 108 - - 108
Styrelseledamot Pierre Martensson 108 - - - - 108
Styrelseledamot Ingela Nordenhav 108 - - - - 108
Verkstdllande direktdr Dag Bergheim Pettersen 3091 995 112 340 - 4538
Andra ledande befattningshavare (7 personer) 6210 570 413 1298 - 8491
SUMMA 9815 1565 524 1638 - LY



Till styrelsens ordférande och ledamoter har arvode utgatt
enligt bolagsstdammans beslut 2020-05-15, 190 000 kr/ ar till
styrelseordférande och till 7108 000 kr/ar till 6vriga ledamoter.
For ovriga styrelseledamoter som uppbar [6n i form av anstall-
ning i nagot koncernforetag, har styrelsearvode ej utgatt.
Ersattning till verkstallande direktor och andra ledande befatt-
ningshavare har utgjorts av grundlon, rorlig ersattning,
6vriga formaner sasom tjanstebilar, pension m.m. Med andra
ledande befattningshavare avses de sju personer som tillsam-
mans med verkstallande direktor utgdr koncernledningen.
Fordelningen mellan grundlén och rorlig ersattning ska sta

i proportion till befattningshavarens ansvar och befogenhet.
For 2020 uppnaddes 100% av de av styrelsen uppsatta mat-
bara malen for omsattningstillvaxt och EBITDA-resultat vilket
resulterade i maximalt utfall av de rérliga ersattningarna for
2020 enligt gallande riktlinjer. For verkstallande direktdr uppgick
den rorliga ersattningen till 50% av grundlénen. For andra
ledande befattningshavare uppgick den rorliga ersattningen

till 8,3% av grundlonen.

Pensionsférmaner samt dvriga formaner till den verkstallande
direktoren och andra ledande befattningshavare utgar som
del av den totala ersattningen.

STYRELSEN FOR ZINZINO AB (PUBL.) FORESLAR ATT
ARSSTAMMAN 2021 BESLUTAR OM RIKTLINJER FOR
ERSATTNING TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
ENLIGT FOLJANDE:

Riktlinjernas omfattning m.m.

Dessariktlinjer omfattar de personer som under den tid
riktlinjerna galler ingdr i koncernledningen i Zinzino AB (publ.),
nedan gemensamt kallade "ledande befattningshavare”.
Riktlinjerna ska tillampas pa ersattningar som avtalas och
forandringar som gors i redan avtalade ersattningar, efter
det att riktlinjerna antagits av arsstamman 2021. Riktlinjerna
omfattar inte ersattningar som beslutas av bolagsstamman.
Riktlinjerna skall galla tills vidare, dock som langst till ars-
stamman 2025.

Framjande av Zinzinos affarsstrategi,

langsiktiga intressen och hallbarhet

En framgangsrik implementering av bolagets affarsstrategi och
tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen, forutsatter att
bolaget kan rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare.
Zinzino stravar efter att bli det ledande direktférsaljningsbolaget
ivarlden. For att uppna detta arbetar bolaget for att vaxa for-
séljningen och skapa ytterligare Ionsamhet pa bolagets olika
marknader. Det ar centralt for Zinzino att skapa drivkrafter
bland ledande befattningshavare for engagemang, framatanda
och aktiviteter som driver forsaljning och Iénsamhet samtidig
som de starker Zinzinos varumarke pa ett Iangsiktigt hallbart
satt. Ersattningen till ledande befattningshavare ska sakerstalla
att bolaget kan rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare
samt att ledningen har ratt fokus och uppmuntras till ratt
beteenden. Ersattningsformerna ska vara marknadsmassiga
och konkurrenskraftiga utifran forutsattningarna pa de mar-
knader dar Ziznino verkar och utformas pa ett satt sa att de
motiverar ledande befattningshavare att gora sitt yttersta for
att skapa aktieagarvarde. Individuella ersattningsnivaer baseras
pa erfarenhet, kompetens, ansvar och prestation samt det land
inom vilket befattningshavaren har sin anstalining. Dessa riktlinjer
bidrar till bolagets affarsstrategi, langsiktiga intressen och hall-
barhet pa det satt som framgar nedan i fraga om kriterier for
rorlig ersattning samt bidrar till bolagets mojlighet att langsiktigt
knyta kvalificerade medarbetare till verksamheten.
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Principer for olika typer av ersattning

Den totala ersattningen till ledande befattningshavare ska vara
marknadsmassig och besta av grundlon (fast kontant ersattning),
rorlig kontant 16n, pensionsformaner samt évriga formaner.
Bolagsstamman kan darutdver - och oberoende av dessa rikt-
linjer - besluta om exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade
ersattningar.

Fast ersattning

Den fasta ersattningen, grundlonen, ska baseras pa den
enskilde befattningshavarens ansvarsomrade, befogenheter,
kompetens, erfarenhet och prestation.

Rorlig ersattning

Fordelningen mellan grundlon och rorlig ersattning ska sta

i proportion till befattningshavarens ansvar och befogenhet.
Den rorliga ersattningen ska alltid vara i forvag begransad till
ett maximalt belopp och vara kopplad till férutbestamda och
matbara kriterier, utformade med syfte att framja bolagets
tillvaxtstrategi och langsiktiga vardeskapande.

Arlig rérlig ersattning

For ledande befattningshavare ska den arliga rorliga ersattningen
(arlig bonus) vara maximerad till 50 % av den fasta arliga grund-
l6nen for Verkstdllande direktor och 8,3% for Ovriga ledande
befattningshavare. Den rorliga ersattningen ska baseras pa

de mal som uppstalls av styrelsen. Malen ar relaterade till EBITDA-
resultat och omsattningstillvaxt. Samtliga medlemmar i koncern-
ledningen har samma mal for arlig rorlig ersattning i syfte
attframja aktiedgarnas intressen, foretagets vardegrund och
gemensamt strava efter att uppna bolagets affarsstrategi,
langsiktiga intressen och en héllbar utveckling av foretaget.

Faststallande av utfall for rorlig ersattning m.m.

Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning
av rorlig kontantersattning har avslutats ska styrelsen pa
forslag av ersattningsutskottet faststalla i vilken utstrackning
kriterierna har uppfyllts. I sin bedémning av uppfyllda kriterier
har styrelsen pa forslag av ersattningsutskottet mojlighet
att medge undantag fran uppstéllda mal pa de grunder som
anges nedan. Savitt avser uppfyllandet av finansiella mal
ska bedomningen baseras pa den av bolaget senast offentlig-
gjorda finansiella informationen med de eventuella justeringar
som styrelsen pd forhand faststéllt vid implementeringen av
programmet. Rorlig kontant ersdttning utbetalas efter avslutad
matperiod (arlig rorlig ersattning).

Zinzino arbetar aktivt med att sakerstalla att bolaget skots pa
ett sa hallbart, ansvarsfullt och effektivt satt som mojligt samt
atttillamplig lagstiftning och 6vrigt regelverk foljs. Zinzino
tilldmpar ocksa interna regler som innefattar en uppférandekod
och olika koncernomfattande styrdokument (policies, instruk-
tioner och riktlinjer) pa en rad omraden. Nagon rorlig ersattning
ska inte utga och rorlig ersattning ska kunna kravas ater, om
ledande befattningshavare agerat i strid med dessa regler, prin-
ciper eller bolagets uppférandekod. Nagon rorlig ersattning

ska ej utgd om resultat fore skatt ar negativt. Styrelsen ska

ha mojlighet att enligt lag eller avtal helt eller delvis ater-
krava rorlig ersattning som utbetalats pa felaktiga grunder.

Annan rérlig ersattning

Ytterligare kontant rorlig ersattning kan utga vid extraordinara
omstandigheter, forutsatt att sddana extraordinara arrange-
mang endast gors i syfte att rekrytera eller behalla befattnings-
havare. Sadan ersattning far inte Overstiga ett belopp motsva-
rande 100% av grundlonen samt ej utges mer an en gang per ar



och per individ. Beslut om sddan ersattning ska fattas av styrelsen
pa forslag av ersattningsutskottet. Utdver ovanstaende rorliga
ersattning kan tillkomma fran tid till annan beslutade aktie- eller
aktiekursrelaterade incitamentsprogram enligt ovan.

Pension och sjukférsakring

Pensionsratt for verkstallande direktoren ska galla fran 65 ars
alder. Pensionspremier for verkstéllande direktor ska uppga till
hogst 30% av den fasta grundldnen och vara premiebestamda.
Rorlig kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande.
For andra ledande befattningshavare ar pensionsaldern ocksa
65 ar. Pensionsavtalet anger att pensionspremien ska uppga
till max 30% av den pensionsgrundande I6nen och vara premie-
bestamda enligt ITP2. Inga pensionsataganden ar traffade for
styrelseledamoter som ej har fast anstéllning i nagot koncern-
foretag.

Betraffande anstallningsforhallanden som lyder under andra
regler &n de svenska reglerna far vederborliga anpassningar
ske avseende pensionsformaner och ovriga formaner for att
folja tvingande sadana regler eller fast lokal praxis, varvid
dessa riktlinjers dvergripande andamal sa langt som mojligt
ska tillgodoses.

Ovriga formaner

Ovriga formaner, t.ex. tjdnstebil, extra sjukvardsforsakring

och foretagshalsovard, ska kunna utgd i den utstrackning detta
beddms vara marknadsmassigt for ledande befattningshavare

i motsvarande positioner pa den arbetsmarknad dar befatt-
ningshavaren ar verksam. Det samlade vardet av dessa formaner
far sammanlagt uppga till hdgst 15% av den fasta grundlonen.

Villkor vid uppséagning

Ledande befattningshavare ska vara anstalld tillsvidare.
Mellan féretaget och verkstdllande direktoren galler en 6mse-
sidig uppsagningstid om 6 manader. Vid uppsagning fran
foretagets sida utgar 16n i 6 manader dven om den verkstallande
direktoren ar arbetsbefriad. Mellan foretaget och andra ledande
befattningshavare galler en dmsesidig uppsagningstid om
3-6 manader.

Lon och anstallningsvillkor for anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattnings-
riktlinjer har 16n och anstéllningsvillkor fér bolagets anstallda
beaktats genom att uppgifter om anstalldas totalersattning,
ersattningens komponenter samt ersattningens 6kning och
Okningstakt over tid har utgjort en del av ersdttningsutskottets
och styrelsens beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten
avriktlinjerna och de begransningar som féljer av dessa.
Utvecklingen av avstandet mellan de ledande befattningshavarnas
ersattning och évriga anstalldas ersattning kommer att redo-
visas i ersattningsrapporten som lédmnas for forsta gangen 2022.

Beslutsprocessen for att faststalla,

se 6ver och genomfora riktlinjerna

Styrelsen har sedan tidigare ett inrdttat ersattningsutskott.

| utskottets uppgifter ingar att bereda styrelsens beslut om for-
slag till riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.
Dessa ses over arligen av styrelsen och laggs fram for beslut vid
arsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer
antagits av bolagsstamman, dock som langst till drsstamman 2025.
Ersattningsutskottet ska dven folja och utvardera program for
rorliga ersattningar for bolagsledningen, tilldmpningen av riktlin-
jer for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande
ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i bolaget. Vid styrels-
ens behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor
narvarar inte verkstallande direktéren eller andra personer

i bolagsledningen, i den man de berors av fragorna.

Avvikelse fran riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller
delvis om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal som motiverar
detta och ett avsteg ar nddvandigt for att tillgodose bolagets
langsiktiga intressen, en hallbar utveckling av foretaget eller for
att sakerstdlla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan
ingdr det i ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrels-
ens besluti ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg
fran riktlinjerna.

Ovrigt

Riktlinjernainnebar en ersattningsniva som i huvudsak 6verens-
stammer med verksamhetsaret 2020. Uppgift om ersattning
m.m. till ledande befattningshavare under verksamhetsaret
2020 framgar pa sid. 83 (del av not 8 i arsredovisningen for
2020), inklusive eventuella tidigare beslutade ersdttningar som
annu inte forfallit till betalning.

INTERN KONTROLL, RISKHANTERING OCH

INVESTOR RELATIONS

Enligt aktiebolagslagen och koden ar styrelsen skyldig att se till
att Zinzino har tillfredsstallande interna kontroller, att halla sig
informerad om Zinzinos interna kontrollsystem och att bedoma
hur val systemet fungerar. Zinzinos arbete med intern kontroll
kan delas in i kontrollmiljon, riskbeddmningen, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt uppféljning. Styrelsen
anvander sig av arbetsordningar samtinstruktioner for sitt och
verkstéllande direktorens arbete i syfte att uppna en effektiv
hantering av verksamhetens risker. Ansvaret for att uppratthalla
en effektiv kontrollmiljo och intern kontroll avseende den finan-
siella rapporteringen ar delegerat till verkstallande direktoren.
For extern kommunikation finns riktlinjer som sakerstaller att
korrekt information distribueras till marknaden.  samband med
rapportslapp sammantrader alltid styrelsen, via ordinarie
styrelsemote eller per telefon och formellt godkanner det rapport-
forslag som ledningen tagit fram fore publicering.

1. Kontrollmiljé

2. Riskbeddémning

3. Kontrollaktiviteter

4. Information och kommunikation

5. Uppfdljning



KONTROLLMILJO

Kontrollmiljén utgdr grunden for intern kontroll. Zinzinos kon-
trollmiljo bestar bland annat av sunda vardegrunder, integritet,
kompetens, ledarfilosofi, organisationsstruktur, ansvar och
befogenheter. Zinzinos interna arbetsordningar, instruktioner,
policys, riktlinjer och manualer vagleder medarbetarna.

I Zinzino sdkerstalls en tydlig roll och ansvarsférdelning for en
effektiv hantering av verksamhetens risker bland annat genom
styrelsens arbetsordning, revisionsutskottets instruktion och
instruktionen for verkstallande direktéren. Verkstallande
direktoren rapporterar regelbundet till styrelsen, daven mellan
styrelsemotena. | den I6pande verksamheten ansvarar verk-
stallande direktdren for det system av interna kontroller som
kravs for att skapa en kontrollmiljo for att hantera vasentliga
risker. I Zinzino finns aven riktlinjer och policys gallande finan-
siell styrning och uppfoljining samt kommunikationsfragor.
Ramar finns for kredit- och valutahantering.

KONTROLLAKTIVITETER

Kontrollaktiviteterna har som framsta syfte att foérebygga,
upptdcka och korrigera fel i den finansiella rapporteringen
utifran ett utarbetat system. Zinzino utfor varje manad en detalj-
erad uppfoljning av olika aktiviteter pa kontoniva med syfte att
analysera avvikelser samt upptacka vasentliga fel i redovisning-
en. Zinzino genomfor dven manadsvis analys av koncernbola-
gens tillgdngar och skulder. Zinzino har ett revisionsutskott vilket
bidrar till en utdkad kontroll av koncernens finansiella rapporte-
ring och bolagets interna rutiner.

RISKBEDOMNING

Styrelsen har det yttersta ansvaret for riskbedémningen och
utvarderar arligen risker och soker uppna en stor medvetenhet
om risker hos medarbetarna. Identifierade riskomraden ar
framforallt finansiell rapportering, operationella risker och legala
risker. For information om de av bolaget framsta identifierade
operativa och legala riskerna, se forvaltningsberattelsen sid.
43-44. Zinzino arbetar Idpande med riskanalyser for att identi-
fiera potentiella kallor till fel inom den finansiella rapporteringen.
Risker for vasentliga felaktigheter i redovisningen kan foreligga

i samband med bokforing och vardering av tillgangar, skulder,
intakter och kostnader eller avvikelser fran upplysningskrav.
Zinzinos riskbedémning av den finansiella rapporteringen syftar
till att identifiera och utvardera de mest vasentliga riskerna.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Zinzino har varit noterat sedan ar 2010 (da Aktietorget) och
Zinzino har lang erfarenhet av finansiell extern kommunikation.
Zinzino har en organisation och rutiner for att sakerstalla att
den finansiella rapporteringen ar korrekt. Arbetet styrs avinterna
styrdokument som definierar vem som ska gora vad for att
sakerstéalla att ratt information nar berorda parter pa korrekt satt.
Zinzino har en informationspolicy for att sdkerstalla god kvalitet
pa extern och intern information och att Zinzino uppfyller ak-
tiemarknadens krav pd informationsgivning. Syftet ar att pa ett
fortroendegivande satt formedla information externt och internt
sd att kunskapen och fértroendet for Zinzino uppratthalls och
utvecklas. I styrdokumentet finns rutiner for pressmeddelanden,
finansiella rapporter, stammor, emissioner, hemsida, registrering
avinsynspersoner, hantering av loggbok och sa vidare.

Samtliga rapporter och pressmeddelanden publiceras samtidigt
med offentliggorandet pa Zinzinos webbplats.
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UPPFOLJNING

Styrelsen utvarderar kontinuerligt den information som bolags-
ledningen lamnar, vilken innefattar saval finansiell information
som vasentliga fragestallningar rérande den interna kontrollen.
Styrelsen och revisionsutskottet foljer I6pande upp effektiviteten
i deninterna kontrollen, vilken, utéver I6pande uppdatering vid
avvikelser, bland annat sker genom att sakerstalla att dtgarder
vidtas rérande de forslag till dtgarder som kan ha framkommit
vid externa revisioner. Revisionsutskottet behandlar specifikt
fragan rorande intern kontroll.

INTERNREVISION

Zinzino har under verksamhetsaret inte haft en separat intern-
revisionsfunktion. Revisionsutskottet samt CFO:n har dgnat
sarskild uppmarksamhet at dessa fragor. Styrelsen utvarderar
arligen behovet av att inratta en internrevisionsfunktion.



